Crea alianzas duraderas a través de experiencias deportivas




Indice

1. Introduccion 3
2. Informacién sabre la fidelizacion de partners y clientes 4
2.1. La naturaleza evolutiva de la fidelizacion
2.2. iPaor gué la fidelizacidn es mds importante que nunca?
2.3. La fidelizacién como ventaja competitiva
2.4. Fidelizacion en accion
3. Como el deporte ayuda a aumentar a fidelizacion de partners y clientes 8
3. Fomentar el trabajo en equipo y la comunicacion
3.2. Inclusividad para todos los niveles de condicion fisica
3.3. Oportunidades de networking
3.4. Fortalecimiento de la confianza
3.5. Aumento de las oportunidades de negocio
3.6. Generacion de contenidos que demuestran dedicacion
4. Elmétodo Sportmadness 12
4. Servicio: Experiencias personalizadas
4.2. Seguridad: Garantizar eventos seguros, conformes y bien gestionados
4.3. Sostenibilidad: Compromiso con las practicas ecologicas

5. Préximos pasos para construir vinculos fuertes a través del deporte con partners y clientes 21



En el panarama competitivo actual, construir y mantener
relaciones solidas con clientes y partners es mas crucial
gque nunca. Sin embargo, a pesar de contar con (as
herramientas y estrategias para fomentar estas relaciones,
muchas empresas siguen teniendo dificultades para forjar
conexiones duraderas Y significativas. El desafio es claro:
écomo podemos no solo atraer a clientes y partners, sino
también cultivar una fidelizacion que resista la prueba
deltiempo?

Una de las formas mas efectivas de lograrlo es a través de
experiencias compartidas que fomenten la confianza, el
trabajo en equipo y la comunicacién. Ahi es donde entran
en juego los deportes.

A través de nuestra experiencia en la organizacion de
eventos deportivas, hemos descubierto que los deportes
brindan una forma Unica e impactante de mejorar la
fidelizacion de clientes y partners. Estos eventaos ofrecen

un entorno dinamico donde las relaciones pueden prosperar, ya sea a través de networking, el trabajo
en equipo o simplemente compartiendo una experiencia divertida y memorable. Los deportes crean
oportunidades auténticas para construir vinculos mas fuertes, reforzando el compromiso e impulsando

la fidelizacion a largo plazo.

Esta guia te mostrarad como la integracion de eventos deportivas en tu estrategia de construccion
de relaciones puede crear conexiones duraderas, aumentar (a retencion de clientes y fomentar

asociaciones mas solidas gue contribuyan a un crecimiento sostenido.

Esperamaos que as ideas compartidas aqui te ayuden a fortalecer tus relaciones y mejorar a fidelizacion

de tus clientes y partners.

Equipo de Sportmadness
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En el vertiginoso mundo de los negocios de hoy en dig, (a fidelizacion de partners y clientes ya no es
un hecho, es un activo estratégico que requiere atencidn y esfuerzo constantes. La fidelizacion es mas
gue solo negacios repetidos; se trata de crear relaciones duraderas Y significativas que impulsen el éxito
mutuo a lo largo del tiempo.

En esencia, a fidelizacion significa confianza, compromiso y una vision

compartida que trasciende los intercambios transaccionales.

Pero, icomo se ve (a fidelizacién en el contexto del panorama empresarial actual?

(o La naturaleza evolutiva de la fidelizacion )

Alrds quedaron los dias en que La fidelizacion se media Unicamente por a frecuencia con la gue un
cliente o socio firmaba un contrato o realizaba una compra. Hoy en dig, la fidelizacién se define por la
profundidad del compromiso y el valor a largo plazo que una relacion comercial aporta a ambas partes.
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N - Los clientes y partners buscan algo mas que productos o servicios;
- = quieren experiencias, conexiones Y un didlogo continuo que se alinee
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= con sus necesidades Y objetivos.



Elauge de la comunicacion digital ha hecho que sea mas facil que nunca mantenerse en contacto, pero
también ha llevado a una creciente sensacidn de desconexion. Con tantos puntos de contacto digitales,
es facil que las relaciones se vuelvan transaccionales, limitadas a correos electronicos, lamadas y
reuniones que carecen del toque personal necesario para construir una verdadera fidelizacion. En un
mundo donde (a atencién es escasa, las empresas deben trabajar mas duro para destacar y mostrar a
sus partners Y clientes que se les valora mas alla de la compra.

C- éPorqué lafidelizacion es masimportante que nunca? )

A medida que las industrias se vuelven mas competitivas, retener a los clientes y partners existentes
suele ser mas rentable que adquirir constantemente nuevos. Los partners y clientes leales no solo
traen negocio recurrente, sino que también actian como poderosos defensores de una marca, creando
oportunidades para el marketing de boca a boca y el crecimiento de nuevos negocias.

Ademas, es mas probable que los clientes Y partners leales compartan comentarios valiosas, proparcionando
informacién que puede ayudar a refinar las ofertas y crear nuevas oportunidades comerciales. Estas
relaciones sirven como base para colaboraciones, referencias y asociaciones estratégicas que impulsan
el desarrollo empresarial y el crecimiento a largo plazo.

(- La fidelizacién como ventaja competitiva )

Construir una base de clientes y partners leales es una de (as formas mas efectivas de diferenciar un
negocio de la competencia. Las empresas que invierten en la construccion de relaciones, que muestran
aprecio  trabajan activamente para crear un sentido de pertenencia, destacan par encima de otras.

La fidelizacidn es una ventaja competitiva porque ayuda a [as empresas
P .~ acapear las recesiones, superar los desafios y seguir prosperando
= incluso en tiempos inciertos.




En resumen, 3 fidelizacion de partners y clientes es la base sobre la que se construye el crecimiento
empresarial sostenible a largo plazo.

e Fidelizacionenaccion

Lograr (a fidelizacion requiere algo mas que un excelente
servicio al cliente. Requiere un compromiso genuino
con la relacién y una comprension de as necesidades
de partners y clientes. Se trata de escuchar, estar
presente y estar ahi para ellos, no solo cuando sea
conveniente, sino de manera constante, aio tras aino.

Esto nos lleva a una pregunta critica: ¢gcémo cultivas ese
nivel de fidelizacién? Y lo que es mas importante, gcémo
hacer que esas relaciones sean mas significativas de
una manera que vaya mas alla de las interacciones
rutinarias? La respuesta estd en crear experiencias
que dejen una impresion duradera, experiencias que
vayan mas alla de la transaccion y toguen algo mas
profundo, algo mas humano.
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Los eventos depaortivos proporcionan una plataforma poderosa para que las empresas cultiven y fortalezcan
la fidelizacion de sus clientes y partners.

A continuacion, te explicamos por qué:

(1. Fomentar el trabajo en equipo y la comunicacién )

Los eventos deportivos fomentan el trabajo en equipo y la
comunicacion, que son vitales para el éxito de cualquier
asociacion. Ya sea que los clientes, partners o empleados
trabajen juntos en una actividad deportiva, la naturaleza
colaborativa de estos eventos ayuda a romper barreras
y generar respeto mutuo.

Las actividades en equipo en los eventos deportivos
animan a los participantes a trabajar hacia un objetivo
comun, lo que refleja la cooperacion necesaria en un
entorno profesional.

Las habilidades desarrolladas en estos eventos, como (a resolucién de problemas, [a comunicacion
efectiva y la colaboracion, se pueden transferir al lugar de trabajo, mejorando la dindmica general del
equipo | las relaciones comerciales.

CZ. Inclusividad para todos los niveles de condicion fisica )

Una de las principales ventajas de los eventos deportivos es su inclusion. Estos eventos se pueden
adaptar para participantes de todos los niveles de condicidn fisica.

Estainclusion crea un entorno acogedor que promueve un sentido de pertenencia U garantiza que nadie
se sienta excluido. Al ofrecer actividades en las que pueden participar personas de todas las capacidades,
las empresas demuestran que valoran la diversidad de sus partners y clientes, reforzando su compromiso
con la creacidn de igualdad de oportunidades y la construccion de relaciones a largo plazo.
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3. Oportunidades de networking

Los eventos deportivos son una excelente manera de crear oportunidades informales para establecer
contactos. A diferencia de los eventas de negocios tradicionales, donde (a atencion se centra a menudo en
presentaciones formales, los eventas deportivos permiten una conexion a nivel personal en un ambiente
relajado.

La experiencia compartida de participar en un evento deportivo, ya sea una competencia por equipas o
un desafio individual, ayuda a formar vinculos mas fuertes entre clientes, partners y empleados.

Estas interacciones, lejos de las presiones tipicas del trabajo, permiten a [as personas conectarse de
manera mas auténtica, sentando las bases para relaciones profesionales mas profundas.

4. Fortalecimiento de la confianza

La confianza esta en el corazon de cualquier asociacion exitosa, y los eventos deportivos juegan un papel
crucial en la construccion y el refuerzo de esta confianza.

Al arganizar eventos que priorizan el disfrute y el bienestar, l[as empresas muestran su compromiso
de fomentar las relaciones a largo plazo. Esta inversion en la construccion de relaciones demuestra el
compromiso continuo de @ empresa con sus grupos de interés, lo que en ultima instancia fortalece (a
fidelizacion a o largo del tiempo.




5. Aumento de las oportunidades de negocio

Los eventos deportivos también pueden servir como catalizador
de nuevas oportunidades de negocio. Al reunir a clientes,
partners y empleados, estos eventos crean el entorno ideal
para (a creacion de contactos, la colaboracion y elintercambio
de ideas.

Este entorno informal puede dar lugar a nuevas empresas,
asociaciones o colaboraciones que pueden no haber ocurrido
en un contexto mas formal.

Los eventos deportivos facilitan interacciones que pueden
generar nuevas oportunidades, lo que ayuda a las empresas
a hacer crecer su red y ampliar su alcance. Estos eventos
pueden servir como puertas de entrada para explorar nuevas
vias comerciales y reforzar (as relaciones existentes con as
partes interesadas clave.

6. Generacion de contenidos que demuestran dedicacion

Los eventos deportivos generan una gran cantidad de contenido que las empresas pueden utilizar para
mostrar suU COmpromiso con sus partners y clientes.

Ya sea a traves de publicaciones en redes sociales, fotos, videos o articulos de blog, el contenido creado a
partir de estas eventos destaca la dedicacion de una empresa para interactuar con sus partes interesadas.

Compartir este contenido ayuda a crear un sentido de orgullo y refuerza los valores de la empresa, haciendo
gue los clientes y partners se sientan valorados Y apreciados. También sirve como un recordatorio visible
del compromiso de la empresa con sus relaciones.

PORTMADNESS
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Con mas de 12 anos de experiencia ofreciendo servicios deportivos, hemos identificado los elementos
clave que son esenciales para garantizar el éxito de cada experiencia deportiva.

Aungue cualquier persona puede organizar un evento deportivo, 3 diferencia entre un buen evento y un
gran evento—donde |a fidelizacion hacia una empresa estd en juego—radica en la atencidn al detalle
y 3 gjecucion profesional. Hemos aprendido que ciertos aspectos de la planificacion de experiencias
deportivas de fidelizacién son innegociables para desarrollarlos de forma profesional y alineados con
los objetivos de la empresa.

Es por eso que incorporamos cada uno de estas elementos clave en cada proyecto en que trabajamos.

A continuacion, te revelamos el enfoque de Sportmadness para garantizar que cada experiencia deportiva
tenga un impacto real:

C1. Servicio: Experiencias personalizadas )

Una experiencia deportiva vinculada a la fidelizacion requiere una planificacion cuidadosa y atencion a
los detalles para garantizar que los participantes vivan una jornada significativa y memorable, mientras
se promueven relaciones positivas y la visibilidad de los valores de la marca. Estos son los aspectos
clave gue toda iniciativa deportiva de fidelizacion debe contemplar:
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Logistica del evento deportivo

La logistica del evento incluye todo o necesario para
asegurar que éste sea un éxito. Desde seleccionar
y preparar el lugar adecuado hasta gestionar
todos los materiales necesarios para el desarrollo
del mismo. Todo lo que haga falta para que nada
falle. Una logistica eficaz asegura una experiencia
fluida para los participantes y muestra tu marca
como profesional y organizada, lo cual es clave
para fortalecer el reconocimiento de la empresa y
la alineacion con los valores de fidelizacion.

Gestor de proyecto dedicado

Un gestor de proyecto actua como el punto de
contacto principal, agilizando la comunicacion y
asegurando gue todas las expectativas se cumplan.
Esta persona de nuestro equipo trabajard para ti
y serd guien reduzca la complejidad del servicio
para que a ti todo te parezca muy facil. Cuando tu

empresa esta cuidada por alguien que esta siempre
disponible y conoce los detalles de lo gue hace
a la perfeccion, es posible conseguir resultados
fantasticos.

Planificacién y herramientas especializadas en
proyectos

La planificacién exitosa de un evento requiere mas
que buenas intenciones. Con el uso de nuestras
herramientas de planificacién especializadas,
aseguras que cada elemento del evento esté
cuidadosamente organizado. Esto ayuda a
cumplir los objetivos de tus iniciativas deportivas
relacionadas con a fidelizacion.

Aprovisionamiento de materiales

Contar con los materiales adecuados es esencial
para garantizar el éxito de cualqguier tipo de
programa. Esta incluye todo, desde decoraciones y
equipos audiovisuales hasta uniformes Yy suministras
especificos segun a naturaleza del evento. En
Sportmadness nos aseguramos de contar con todo
lo necesario para cumplir con a calidad debida y
ofrecer la mejor imagen.

Materiales y equipos corporativos

Incorporamos materiales de tu marca en cada
aspecto del evento, garantizando que reflejen tus
valores y/0 compromiso con tus clientes y partners.
Desde sefalizacién, banderas y lonas, hasta
obsequios responsables como botellas reutilizables
0 camisetas de algodon organico. Estos elementos
no solo refuerzan la presencia de tu empresa
durante el evento, sino que también actian como
recordatorios duraderos de tu compromiso con el
impacto positivo. Un buen branding, alineado con
los valores de fidelizacion, mantiene tu mensaje en
la mente de los participantes y fomenta asociaciones
memorables y positivas con tu marca.
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Disenos personalizados para materiales del evento

Nuestro equipo de Disefio estd a tu disposicién
para, siguiendo tu Manual de Identidad Corporativa,
disefnar todos los materiales del evento. Ademas, a
produccion y colocacion de estos materiales también
estd en manos de nuestro equipo. El disefio y 3
calidad de estos materiales reflejan los valores de tu
marca y el compromiso por ofrecer una experiencia
memorable.

Creacion de contenido del evento

Capturamas fotos y generamos videos de alta calidad
delevento para extender el alcance de tu marca mas
alld del evento mismao. Estas imagenes y videos son
herramientas de marketing poderosas, permitiendote
compartir momentos del evento a través de tus
canales, amplificando asi la presencia de tu marca. Un
fuerte registro visual también te permite construir una
narrativa en torno a tu marca, creando una conexion
emocional mas profunda con los partners y clientes.

Aperitivos, comida y catering

Nos encargamos de los aperitivos y catering para
mejorar [a experiencia del participante, adaptandonos
a sus necesidades especificas (alergias, preferencias...)
y asegurando que los asistentes se sientan comaodos
durante todo el evento. Cuando los participantes
se sienten bien atendidos, asocian esa experiencia
positiva con tu marca y su compromiso con el
bienestar social y ambiental. Praveer alimentos y
bebidas saludables, sostenibles y de comercio justo
refuerza estos valores, ademas de ser una oportunidad
orgdnica para promocionar tu marca. Puedes
integrar tu identidad en elementos responsables
COmMo vasos reutilizables, servilletas compostables
0 menus tematicos que reflejen tus valores de marca,
creando una conexion auténtica y memorable con
los asistentes.
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Herramientas tecnoldgicas para la inscripcion y la comunicacion con los usuarios

Usamos tecnologia para elevar la experiencia del evento al agilizar la inscripcidn, l8 comunicacion y la
interaccion. Herramientas como paginas web o formularios de inscripcién online facilitan el proceso y o
hacen mas accesible, asegurando una experiencia fluida para los participantes.

En nuestro caso, contamos con una plataforma de ticketing online: gosportmadness.com, que permite

registrar a los usuarios a los eventos, gestionar pagos online y obtener los datos necesarios de los
participantes.

Toda nuestra capacidad digital, desarrollada e integrada por nuestro propio equipo esta a tu disposicion
para tu evento.

Q

Fecha Lugar

13 de diciembre de 2024 Pargue Deportive Puerta de Hierro
T7:00 - 22:00

Jugador 1

Mombre

Apallidos

gosuortmadness.com

Mejorando tu experiencia con los datos

Para gestionar la comunicacién con los participantes y controlar el registro ofrecemos la creacion de a
una base de datos en linea donde el cliente tiene acceso en tiempo real.

Ademas, es posible filtrar los datas, agruparlos, crear distintas visualizaciones, descargarlos en distintos
formatas y, combinar varias bases de datos en un mismo cuadro de mandos. Esto puede ser Util para
analizar el rendimiento de as distintas actividades, registrar el nUmero total de participantes, controlar si
tienen alguna necesidad especial, alergias o intolerancias para el catering, etc.

Nosotros nos encargamaos de montar toda esta infraestructura siguiendo tus indicaciones y preferencias.

2. Seguridad: Garantizar eventos seguros, conformes y bien gestionados

Cuando se trata de organizar un evento o0 servicio deportivo, 13 seguridad y el cumplimiento normativo
son primordiales. No solo garantizan gue los participantes tengan una experiencia positiva, sino gue
también protegen la reputacién de tu empresa y tu situacion legal.

wal


http://gosportmadness.com
http://gosportmadness.com

Seleccidn, contratacion, formacion y coordinacién
del personal

El personal que maneja el servicio debe estar
capacitado y ser capaz de gestionar una amplia gama
de situaciones para garantizar la seguridad de todos.
Es fundamental seleccionar y contratar a personas
que estén cualificadas para trabajar de acuerdo con

> - STAFF

\f

las leyes locales y formados en los estandares de
la industria.

Elpersonal debidamente capacitado no solo garantiza
la seguridad de los participantes, sino que también
mejora la percepcion general de tu marca como
responsable y preparada. Su capacidad para gestionar
con fluidez la logistica, los protocolos de seguridad
y el servicio al cliente se refleja claramente en la

ejecucion profesional del evento.
Seleccidon y contratacién de los mejores proveedores

Para asegurar que el evento transcurra sin problemas, seleccionamos cuidadosamente a los proveedores
gue cumplan estadndares de seqguridad, fiabilidad y calidad. Esto incluye todo, desde el equipo hasta el
catering, el transporte y mas.

Elegir proveedores de calidad ayuda a mitigar riesgos y asegura gue tu evento sea impecable. Cuando
tu evento estd respaldado por proveedores de primer nivel, refuerzas la percepcion de tu marca como
una que valora a calidad y la confianza.

Permisos

Obtener los permisos necesarios para el evento es fundamental
para asegurar el cumplimiento de (as leyes y normativas locales.
Estos permisos cubren aspectos como el uso del lugar, el control
de multitudes y el impacto ambiental.

Alencargarnaos del proceso de permisos, aseguras que se cumplan
todos los requisitos legales, lo que previene posibles interrupciones
durante el evento. Cumplir con las normativas locales no solo protege
el evento, sino que también mejora la fidelizacién hacia tu marca
Como una que opera dentro de los marcos legales, mostrando a los
participantes que su seguridad es una prioridad.
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Planes de seguridad

Un plan de seguridad completo es esencial para gestionar cualquier riesgo potencial durante el evento.
Desde a gestion de multitudes hasta los procedimientas de respuesta a emergencias, estos planes estan
disefiados para asegurar que todos los aspectos de (8 seguridad estén cubiertos.

Elaboramos planes de seguridad detallados adaptados a las necesidades especificas de tu evento,
asegurando que todo el personal, los participantes y los asistentes se sientan seguros.

Un plan de seguridad bien estructurado no solo garantiza la proteccidon de los participantes,

sino que también refuerza el compromiso de tu marca con el bienestar colectivo.

Seguro para todos los participantes

Nos aseguramos de que cada participante esté cubierto por un seguro de accidentes adecuado a
la actividad gue van a realizar, lo que proporciona tranquilidad tanto a los participantes como a los
organizadores del evento. Es fundamental contar con un seguro de responsabilidad que proteja frente a
incidentes imprevistos.

Esta cobertura asegura a los participantes que se estd priorizando su seguridad, lo que fomenta un
sentimiento de confianza en tu marca. Ofrecer seguro demuestra que tu empresa es responsable y esta
comprometida con la proteccion de los empleados, creando lealtad Y una imagen pasitiva en torno a tu
empresa.

Cumplimiento de la normativa GDPR

En el mundo actual, gestionar los datos personales de manera responsable es crucial para mantener la
confianza y el cumplimiento de las normas. Te aseguramos que todos los procesas de recopilacion y
almacenamiento de datos cumplan con las regulaciones del GDPR.

CB. Sostenibilidad: Compromiso con practicas ecolégicas )

La sostenibilidad no es solo una palabra de moda, sino una responsabilidad
que las organizaciones debemos asumir. Al priorizar practicas ecologicas,
tu empresa puede destacarse como una empresa que cuida del planeta y
de su comunidad.

Aqui te presentamos las principales practicas sostenibles que implementamos
en nuestros proyectos y por qué son importantes para los planes de
fidelizacion:
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Gestion de residuos

Tratamos de evitar al maximo el uso de plasticos
de un solo uso, como vasos y botellas, y en
su lugar utilizamos materiales biodegradables
o0 reutilizables. Ademas, colocamos cubos de
reciclaje por todo el lugar del evento para fomentar
la disposicion adecuada de los residuos y la
separacion de materiales.

Estainiciativa no solo ayuda a reducir los desechos,
sino que también muestra el compromiso de tu
empresa por cuidar elmedio ambiente. Cuando los
participantes vean que tu evento esta minimizando
activamente los residuos, asociardn tu empresa

con una gestion ambiental responsable.

Materiales y merchandising ecoldgicos

Hacemos un esfuerzo por utilizar materiales ecologicos para el merchandising del evento, como medallas
y obsequios. Por ejemplo, creamos medallas de madera personalizadas, una alternativa unica y sostenible
a las tradicionales de plastico o metal.

Este compromiso con materiales sostenibles no solo estd alineado con as crecientes expectativas de los
consumidores y partners, sino que también fortalece (a lealtad hacia tu empresa, especialmente entre
aguellas persaonas mas preocupadas por el medio ambiente.

Fomentar la participacion sostenible

Inspiramos a los participantes a adoptar comportamientos sostenibles, ya sea alentando el uso del transporte
publico para llegar al evento, el compartir coches o ofreciendo incentivos por acciones ecolégicas. Este
enfoque refleja un comportamiento positivo en tu empresa, ya que los participantes veran que tu evento
promueve de verdad un estilo de vida ecoldgico, creando una impresién duradera de que tu empresa se
preocupa por el cuidado de todos.

Opciones de comida sostenible

Nos aseguramos de que los alimentas y bebidas proporcionados en tus eventos sean de origen sostenible.
Al ofrecer opciones de comida saludable y ecologica, no solo promavemas el bienestar, sino que también
reducimos elimpacto ambiental de la produccion de alimentos.

Las opciones de comida sostenible destacan el compromiso de tu marca con la salud y el planeta,
haciendo que tu evento sea mas atractivo para los asistentes que se preoccupan por su impacto en el
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mundo. Esta practica establece una conexion entre tu empresa y el creciente movimiento de individuos
gue abogan por un futuro mas sostenible.

Estrategia paperless

Adoptamos un enfogue sin papel para inscripciones, venta de entradas y comunicaciones, utilizando
plataformas digitales y aplicaciones moviles en lugar de materiales impresos, lo gue no solo contribuye
a la conservacion del medio ambiente, sino que también posiciona a tu marca como moderna y pionera

en bienestar y sostenibilidad.
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En Sportmadness, después de mas de 12 anos de experiencia, sabemos que fidelizar no se trata solo
de ejecutar tareas, sino de disefiar una experiencia en la que cada detalle, desde la logistica hasta los
togues persanalizados, fortalezca la confianza Y cree conexiones significativas.

Dar vida a un evento de primer nivel requiere experiencia y tiempo. Nuestro objetivo con esta guia es
campartir nuestro conocimiento para ayudarte a ganar experiencia.

En cuanto al tiempo necesario para planificar y ejecutar cuidadosamente cada detalle, no podemaos
enfatizar (o suficiente lo importante que es dedicar ese tiempo. Y si el tiempo es algo que no puedes
perder, te recomendamos encarecidamente que consideres la opcion de delegar.

Te deseamos la mejor de (as suertes en tus esfuerzos por generar fidelizacion, y si alguna vez necesitas
3poyo para disefiar eventos que fortalezcan estas conexiones, jestamos aqui para ayudarte!

¢éTe gustaria saber como
podemos trabajar juntos?

/
.

Reserva una llamada de consulta gratuita con nuestro equipo y descubre como podemos
aumentar la fidelizacién de tus partners y clientes a través de experiencias deportivas Unicas
diseiiadas solo para ti. Compartiremos ideas y consejos practicos, y como minimo, te irds con
algunas estrategias nuevas a tener en cuenta, jSin Compromiso!
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